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Mode d’emploi pour le relevé des index de compteur 
 

COMPTEUR ELECTRIQUE ISKRA 
 
Le présent mode d’emploi va vous permettre de relever et de nous transmettre les 
valeurs nécessaires en vue de l’établissement de votre prochain décompte d’électricité. 
 
Présentation du compteur concerné : 
 

  

Appuis successifs 

sur la touche bleue 

pour faire défiler 

la valeur affichée 

Affichage des références 

et des valeurs (voir page 

suivante pour le détail) 

N° du compteur 
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Sur l’écran du compteur, une référence est affichée à gauche et une valeur à droite, au-dessous 

de l’unité. 

 

Exemple : 

 

 

 

 1.7.0 =  puissance instantanée 

 

 

Pour atteindre les valeurs de consommation, et éventuellement celles de refoulement si 

nécessaire, il faut appuyer successivement plusieurs fois sur la touche bleue. Pour effectuer le 

relevé demandé, il faut prendre note des valeurs suivantes : 

 

T1 =  affichage de la référence 1.8.1 =  consommation heures creuses en kWh. 

Pour atteindre cet affichage à partir du mode de standby, appuyer 2 fois sur la touche bleue. 

 

T2 =  affichage de la référence 1.8.2 =  consommation heures pleines en kWh. 

Pour atteindre cet affichage à partir de l’affichage 1.8.1, appuyer 1 fois sur la touche bleue. 

 

Si une production locale d’électricité est présente, par exemple des panneaux photovoltaïques, 

il faut continuer comme suit : 

 

T3 =  affichage de la référence 2.8.1 =  refoulement heures creuses en kWh. 

Pour atteindre cet affichage à partir de l’affichage 1.8.2, appuyer 25 fois sur la touche bleue. 

 

T4 =  affichage de la référence 2.8.2 =  refoulement heures pleines en kWh. 

Pour atteindre cet affichage à partir de l’affichage 2.8.1, appuyer 1 fois sur la touche bleue. 

 

Si vous êtes passé trop vite sur une valeur, attendre quelques instants que le compteur retourne 

en mode standby puis recommencer la procédure ci-dessus. Sinon vous pouvez également 

effectuer une boucle complète d’affichage en continuant d’appuyer plusieurs fois sur la touche 

bleue jusqu’au moment où la référence recherchée s’affichera. 

 

Vous pouvez nous communiquer vos valeurs par les moyens suivants, en prenant soin de 

mentionner le n°  de votre compteur, comme indiqué sur l’image, ainsi que la date et l’heure de 

votre relevé : 

 Carte-réponse préaffranchie laissée sur place en votre absence par notre personnel 

 Courrier électronique à l’adresse sil.rel@lausanne.ch 

 Fax au n° 021 315 80 17 

 Téléphone au n° 021 315 86 95 

 

Nous vous remercions par avance pour votre précieuse collaboration et pour votre prochaine 

réponse dans les meilleurs délais. 

 

 Service commercial 

 Bureau des releveurs 

Référence : 

1.7.0 

Valeur : 

0.000 kW =  Puissance 

instantanée appelée 
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